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Resumen

Las personas con enfermedad mental son victimas de estereotipos construidos histéricamente que,
por otro lado, estan fundamentados en conceptualizaciones y significados erréneos sobre su
funcionamiento cotidiano, participacion social y recuperacion. Los diferentes agentes sociales debemos
construir espacios para la participacion y recuperacién, potenciando la sensibilizacién de la poblacion,
la responsabilidad de las estructuras sociales en su conjunto y el desarrollo de la salud mental
comunitaria.
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Abstract:

People with mental illness are victims of stereotypes historically constructed, on the other hand, are
founded on erroneous conceptions and meanings on their daily functioning, social participation and
recovery. Different social actors must create spaces for participation and recovery, enhancing
awareness, accountability of social structures as a whole and the development of community mental
health.
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Introduccién

Una de cada cuatro personas padece alguna enfermedad mental a lo largo de su vida. En
Espaina, se estima que el 9% de la poblacion tiene en la actualidad un trastorno mental. A pesar de
que se prevé que aumente en los proximos aios y de que afecta por igual a toda la poblacion, las
enfermedades mentales son todavia grandes desconocidas para la sociedad. La ansiedad, la
depresion, la anorexia o la esquizofrenia son comunes y estdn muy cercanas. Pueden afectar a una
hermana, a una madre, a un amigo, a un compaiiero de trabajo o a uno/a mismo/a. Y sin embargo,

hablar de enfermedad mental se considera con frecuencia un tabu. (fuente: www.ldecada4.es)

Viendo estos datos deberiamos pensar que la enfermedad mental esta incluida en la sociedad
como algo conocido por todas y todos. Pero la realidad es que las personas diagnosticadas y su
entorno viven la enfermedad en el anonimato llegando a producir en estas personas incomprension y
sentimiento de rechazo continuado a lo largo de muchos afios o incluso toda su vida. El miedo a
exponerse a situaciones en las que sea conocida su enfermedad producen en la persona un aislamiento
social que va en detrimento de la autonomia, crecimiento personal y recuperacién, algo que no

favorece la integracion en una sociedad en constante cambio.

Un miedo que esta justificado ya que a menudo, la sociedad, sigue anclada en estereotipos y
mitos histéricos, donde el silencio impera en una enfermedad en el que el didlogo, apoyo y la
participacién social son parte fundamental en el proceso de recuperacion de la persona, a esto se
afiaden ideas preconcebidas, falta de conocimiento y cuestionamientos que producen discriminacidn
hacia las personas que padecen algun tipo de diagndstico por enfermedad mental.

Abelardo Rodriguez (1997) sefiala como los fundamentos de la rehabilitacion psicosocial estan
vinculados a ayudar a la personas con discapacidades psiquiatricas a integrarse en la comunidad y
mejorar su funcionamiento psicosocial, de modo que les permita mantenerse en su entorno social en
unas condiciones lo mas normalizadas e independientes posible.

Desde estas premisas consideramos fundamental la construccién de estructuras inclusivas que
favorezcan la participacion y la recuperacion. Solo desde los espacios comunitarios se pude lograr este

objetivo.
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Justificacion del proyecto

Ante estas situaciones de rechazo y falta de conocimiento por parte de la sociedad, a principios
del 2007, los diferentes dispositivos del municipio de Getafe dedicados a la atencién de personas con
un diagnéstico por enfermedad mental (Asociacidon de Familiares, Centro de Salud Mental, Delegacion
de Garantia de Derechos de la ciudadania y Bienestar social ), personas diagnosticadas con enfermedad
mental y los recursos de la Red Publica de Atencién Social a personas con enfermedad mental de la
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales: Centro de Dia y Equipo de Apoyo Socio Comunitario,
Miniresidencia, Pisos, Centro de Rehabilitacién Laboral y Centro de Rehabilitacién Psicosocial)
constituyen la Mesa de Lucha contra el Estigma “ Participa y Comprende”. Una mesa creada con el
objetivo principal de sensibilizar y disminuir las actitudes de rechazo hacia las personas con
enfermedad mental de una manera sistematica, coordinada y haciendo participe a todos los agentes
sociales que puedan hacer una sociedad integradora e inclusiva todo ello bajo una misién comun:

Romper Mitos y generar realidades.
Mitos y realidades

En el proyecto Participa y Comprende nos centramos en realidades, unas realidades que nos
devuelven a las personas con enfermedad mental con competencias y capacidades para ser parte
activa en la sociedad, una sociedad que en muchas ocasiones les excluyen de ella basandose en los
mitos y no en realidades como:

e Las personas con un diagnodstico por enfermedad mental pueden ser productivas.

e Aproximadamente el 50% de las personas atendidas en los centros de rehabilitacion laboral de la
Comunidad de Madrid encuentran y mantienen el empleo en diversas areas.

e Entorno al 30% acceden a formacién continua y procesos de cualificacidn profesional enfocado al
empleo.

e Un lenguaje ajustado por parte de la sociedad, los medios de comunicacion y los profesionales de
atencién a estas personas, produce inclusién, por el contrario, un lenguaje no adecuado genera
etiquetas erréneas.

* lasociedad confunde la enfermedad mental con el retraso mental.

e El éxito en el empleo depende de la persona y sus competencias no de la enfermedad mental, asi
como de los apoyos que se le proporcionen en cada momento.
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e El generalizar excluye a la mayoria, cada persona tiene unas capacidades y competencias que se
pueden ajustar dependiendo de multiples factores (familia, contexto socioeconomico, nivel de
estudios, etc.).

e Es muy probable de que conozca a alguien con una enfermedad mental.

e No son mas violentas que cualquier otra persona.

e las idea sobre la enfermedad mental que se refleja en los medios de comunicacién es
responsabilidad de todas/os, no solo de los medios.

e Se estima que el 9% de la poblacidn tiene en la actualidad un trastorno mental

Desde Participa y Comprende creemos que estas realidades pueden tener mas peso que los mitos
creados bajo el desconocimiento y experiencias individuales y que haciendo fuerza sobre estas
realidades y la difusion de las mismas desde las experiencias cercanas, pueden minimizar el impacto

creado por los mitos heredados.
Datos relevantes

Que mejor manera de ajustar las estrategias para romper mitos que los datos, para ello hemos
tomado como referencia el estudio realizado por Manuel Mufioz con el titulo “Estigma y enfermedad

III

mental: Andlisis del rechazo social que sufren las personas con enfermedad mental” (2009) y que nos

ha ayudado a pensar en estrategias de sensibilizacién y destinatario de las acciones teniendo en cuenta
aspectos como:

* Los estereotipos mas frecuentes que van relacionados con la peligrosidad y relacién con

actos violentos, responsabilidad, ya sea sobre el padecimiento de la enfermedad o por no

haber sido capaz de ponerle remedio mediante tratamiento, incompetencia e incapacidad

para tareas basicas de la vida, impredecibilidad de su caracter y sus reacciones y la falta de

control.

e Las experiencias de rechazo en el empleo, el circulo de amistades y la familia extensa. El
44% informa haber tenido experiencias de discriminacion en el area laboral, el 43% en las

relaciones con las amistades y el 32% con la vecindad.
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e Las familias, que afirman que las personas con enfermedad mental sufren la falta de
comprension. Un 38% de las personas con enfermedad mental entrevistadas dicen
sentirse a menudo sobreprotegidos por sus familiares. EI 37% de laspersonas con un
diagndstico por enfermedad mental ha tenido experiencias de discriminacion dentro de su

propia familia.

* Los medios de comunicacidn y la manera incorrecta de tratar los temas relacionados con
las enfermedades mentales. Los datos indican que aunque la informacién no suele ser
imprecisa o errénea, sin embargo, mantiene un tono general negativo, especialmente en

aquellas noticias que hacen referencia a personas.

Valor anadido

Bajo el paraguas del andlisis de estos mitos, datos y realidades se cred el proyecto de
sensibilizacidon hacia las personas con enfermedad mental “Participa y Comprende”. Un proyecto que
se caracteriza por ser un trabajo red entre las diferentes entidades, organismos y personas que
participan en este proyecto y que van desde lo social, a lo formativo, pasando por lo asistencial,
sanitario, asociaciones y personas con enfermedad mental, un trabajo desarrollado de manera
voluntaria, cooperativa, participativa y complementaria y que ha intentando, mediante la puesta en
marcha de diferentes actuaciones, prevenir y generar conciencia y sensibilidad en la ciudadania de la
localidad de Getafe hacia las personas con enfermedad mental para disminuir las actitudes de rechazo

y la discriminacién que el estigma, basado en prejuicios ancestrales, aun persiste en nuestra sociedad.

Las propias caracteristicas de los distintos organismos, entidades y personas que estan en este
proyecto han posibilitado aunar criterios, estrategias de actuacién y llegar de forma mas facil y cercana
e innovadora a los diferentes ciudadanos y ciudadanas principalmente del municipio de Getafe: nifios y
nifias, jovenes y personas adultas. La metodologia de trabajo ha estado basada en ofrecer informacion
clara sobre la enfermedad y promover la empatia en los distintos grupos sociales a los que nos hemos
dirigido, mediante la puesta en marcha de dindmicas creativas, participativas e interactivas que se

resumen en 4 lineas de actuacion.

C/ Zenobia Camprubl, 8 bajo 28903 Getafe
T:916010388/89 Fax: 91696 78 28
crigetafe@intress.org  www.intress.org
Gestion Técnica CIF G-08 973 224




Direccién General de Servicios Sociales C rl

CONSEJERIA DE FAMILIA Y ASUNTOS SOCIALES g e-I-Ofe
Com u n id ad de Mad ri d centro de rehabilitacion laboral

Lineas de actuacion:

1. Formacion de mediadores sociales.

Cuyo objetivo es mejorar la informacidon que los diferentes agentes sociales (voluntarios de centros
civicos, profesores, policia local...) tienen acerca de la enfermedad mental y de los recursos de atencién
gue existen para la atencidn del colectivo.
Son ya varias las acciones llevadas a cabo en esta linea de actuacién:

0 Formacién a Personal Voluntario de los Centros Civicos de Getafe

0 Formacidn a la policia municipal de Getafe

0 Seminarios en la Facultad de Psicologia de la Universidad Auténoma de Madrid

2. Sensibilizacidon a los colectivos mas jovenes

Los nifios y jévenes de hoy serdn el futuro y los valores que se generen en edades tempranas se irdn
consolidando a lo largo de su vida. Es por este motivo por el que la sensibilizacién a los mas jévenes es
una de nuestras principales lineas de actuacion. Para ello se desarrollan acciones que propicien la
reflexion y analisis de la situacion de las personas con enfermedad mental mediante el desarrollo de

diferentes dinamicas y técnicas adaptadas a los distintos grupos de edad como son:

e Cuentacuentos basados en las obras publicadas por FEAFES (FUNU vy el abrigo verde y el papa

de Mia esta raro)
e Participacién en la semana del libro

e Dinamicas en Institutos de Getafe, en los que se trabajan los mitos y realidades sobre la

enfermedad mental

e (Circuito de sensaciones, donde los jévenes podian ponerse en la piel de una persona con

enfermedad mental a través de las sensaciones que estas pueden percibir.

e Sensibilizacion en la Universidad

3. Concursos de Expresion Artistica

Una de las caracteristicas de este proyecto, es el intentar llegar a la poblacién de una manera
diferente y adaptada al publico objetivo al que va dirigida la accién por ello se han puesto en marcha

diferentes concursos de expresion artistica. Con estos concursos se pretende fomentar el interés de la
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poblacién general por conocer la situacidn de las personas con enfermedad mental, el tema del trabajo

para poder concursar siempre ha sido : Enfermedad Mental y Estigma Social.

La primera experiencia en esta linea de actuacion fueron los concursos de cortometrajes y
fotografia con una gran aceptacion y participacion. La segunda experiencia ha sido en el Il Concurso
Nacional de Graffiti realizado en Getafe. Asi, la Mesa Contra el Estigma en coordinacién con la
Delegacién de Juventud del Excmo. Ayuntamiento de Getafe propusieron una categoria especial para
premiar el graffiti que incluyera en su pieza el mejor mensaje positivo que favoreciera la sensibilizacion

hacia las personas con enfermedad mental.

4. Difusion del Proyecto de Lucha Contra el Estigma:

Desde el proyecto entendemos que una buena via de sensibilizacidn es el dar a conocer el Proyecto
participa y comprende en si mismo, de ahi que sea un proyecto compartido y trasmitido tanto en
presentaciones en foros como en la propia web del proyecto. Son varias las acciones que se han hecho

en esta linea, como son:

e Representacion del proyecto en diferentes foros de interés. (Ayuntamiento de Navalcarnero y

en la Jornada de inclusién sociolaboral, Jornadas,...)

e Comunicacion presentada por La Mesa Contra el Estigma de Getafe en el Il Foro de

Autoridades Locales de Getafe (FALP)

e Presentacién a premios, donde el proyecto fue finalista de los Premios a las Mejores Iniciativas
al Servicio del Paciente de la Fundacidon Farmaindustria, en su sexta convocatoria (2010) y

ganador del lll Premio a la Mejora de la Calidad y la Innovacién de INTRESS de 2009.
e Realizacién de las | Jornada Técnica "Dimensiones del Estigma" participa y Comprende
e Presentacion del proyecto en la Jornada de Inclusién Sociolaboral de Getafe
e Realizacién de la | Jornada Participa y Comprende con el titulo "De la comunicacion al arte"

e Participa y Comprende, acudié a la Facultad de Psicologia de la Universidad Auténoma de
Madrid a realizar un seminario de Salud Mental y estigma para la asignatura de Psicopatologia

de 42 curso de la licenciatura de Psicologia.

e A través de la pagina web: “www.participaycomprende.es” disefiada al efecto, se continuara
informando y se irdn reuniendo las actuaciones que se desarrollan en el proyecto y al mismo

tiempo se recogera informacién especifica sobre enfermedad mental y estigma social.
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Comunicacion 2.0

En el mundo actual de la comunicacién no podemos dejar a un lado internet ya que se ha convertido
en un excelente vehiculo de comunicacién. Por este motivo desde el inicio del proyecto, Participa y
comprende cuenta con una web que intenta que sea un vehiculo de difusidn e informacién constante y
actualizado siendo algo mas que una web de informacién de acciones puntuales sino un referente del
proyecto.

Para ello se disefid una web que cuida la estética del proyecto, atractiva pero seria y diferente a otras
web, orientada hacia la interaccidn con el lector, facil de utilizar, accesible y dindmica.

Una herramienta que intenta ser de consulta, informacién y sensibilizacién.
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